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OZET

Isletmelerde finansal bilgi sisteminin veri kaynaklarmdan biri olan
maliyet muhasebesi ilk donemlerde sadece isletmede iiretilen mamul ve
hizmetlerin maliyetlerini saptamak ve maliyet kontrolii icin gerekli bilgileri
derlemek amaciyla kullamimistir. Ancak zamanla c¢evresel degisimin ve
rekabetin igletmeler arasinda artmasiyla finansal bilgi sistemi verilerinin
yonetim  kararlarmmda  kullanilmast  yonetim  muhasebesi  donemini
baslatmustir.

Bu  giniin  yoneticileri  firmanin  stratejik  hedeflerinin
realizasyonunun  ancak, orgiitsel  verilerin  stratejik  bigimde
degerlendirilmesiyle miimkiin olabilecegini diisiinmektedirler. Finansal bilgi
sistemindeki verilerin stratejik kararlarda kullanimi, stratejik  maliyet
muhasebesini ve veri denetimini saglayan stratejik maliyet yonetim siirecini
baslatmigstir.

GIRIS

Ekonomik gelismeler, isletmelerin faaliyet alanlarmi genigletmis,
dolayisiyla yonetimin ¢esitli alanlarda alacagi kararlarin sonuglari daha
onemli olmustur. Isletme yoneticilerinin karar vermedeki bilgi gereksinimi de
bu olgiide artmistir. Yasanan gelisme ve degisimler, sonunda iyi bir bilgi
sisteminin gerekliligi ve bu bilgilerin dogru yerde ve zamanda kullanimini
onemli kilmistir. Isletme yonetiminin amaglar1 gergeklestirmede gerekli
bilgileri olusturacak, ara¢c ve yontemleri ortaya koyacak bir finansal bilgi
sistemine ihtiya¢ duyulmustur.

Ekonomide yasanan biiylime ve gelismeler, liretimde otomasyon
sisteminin artmasiyla, muhasebenin de bu gelismelere uyum saglama
zorunlulugu dogmustur. Bu durum yoneticilerin maliyet muhasebesi bilgi
sisteminde ve bilgi olusturma siirecinde yenilikler yapmaya zorlamistir.
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Ayrica maliyet muhasebesinin muhasebe bilgi sistemi iginde yOnetim
kararlarinda daha etkili olmasini istemislerdir. Ancak, isletmelerin bolgesel
sinirlart agmasi, firmalarin dis etkenleri ve her faaliyete girip girmemek
konusunda verecekleri kararlarda artik maliyet muhasebesi de yetersiz
duruma diismiistiir. Bundan dolayr bu c¢alismada ilk olarak, maliyet
muhasebesi ve yonetim muhasebesi iliskisine deginilecektir. Yonetim
muhasebesinin isletme yonetimindeki rolii ve gelisimini etkileyen faktorler
belirlenecektir. Son olarak maliyet yonetiminin gelisiminde rol oynayan yeni
yaklagimlara deginilerek, ¢alismamizin ana gayesi ve nihai hedefi olan
stratejik maliyet yonetimi konulari islenecektir.

1. MALIYET VE YONETIM MUHASEBESI ILISKIiSI

Maliyet ve yonetim muhasebesinin fonksiyonel yapilar1 dolayisiyla
her biri ayr1 birer muhasebe tiirii olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu ayirim bir
kisim yazarlar tarafindan, maliyet ile yonetim muhasebesi arasindaki iligkiyi
“modern maliyet muhasebesi ya da yoOnetim muhasebesi olarak
adlandirilmaktadir.  Maliyet muhasebesi, ilk donemlerinde sadece
yoneticilerin isletme i¢i kararlarina ara¢ olurken, son yillarda maliyet
muhasebesinin isletme dis1 her tiirli gelismelere dogru cevap verecek verileri
yoneticilere sunmasma dayanmaktadir. Bu nedenle ydnetim muhasebesi
maliyet muhasebesinin daha ileri ve dinamik bir sathasini olusturmaktadir.
Maliyet muhasebesi daha ¢ok birim fiyatlarin tespitiyle yetinirken, yonetim
muhasebesi bu birim fiyat ve diger bilgileri yonetim kararlarinda kullanmay1
benimsemistir.

Geleneksel maliyet muhasebesi agirlikli olarak; isletmelerde iiretilen
mamul ya da hizmetlerin maliyetlerinin belirlenmesi, isletme giderlerinin
tespiti ve satig fiyatinin saptanmasi gibi temel konularla ilgilenen muhasebe
tiirii olmustur.' Buna karsiik yonetim muhasebesi; isletme yoneticilerine,
isletme yonetimine iliskin alacaklar1 kararlarda ihtiya¢ duyduklari bilgi ve
raporlar1 diizenleyen, yorumlayan, yillik biitce ve standart uygulamalari ile
kontrol imkani saglayan muhasebe fonksiyonunu iistlenmistir.” Giiniimiizde
isletmeler arasi artan rekabet sartlar1 yonetim muhasebesinin olusturdugu
raporlarin 6nemini daha da artirmistir.

2. YONETIM MUHASEBESININ ISLETME
YONETIMINDEKI ROLU

Yonetim Mubhasebesi, isletme yoneticilerine, isletmeyi sevk ve
idarelerinde alacaklar1 kararlarda ihtiyag duyulan bilgi ve raporlari
diizenleyen, yorumlayan, is programlari ve yillik biitce uygulamasiyla

Ertugrul CETINER, Maliyet Muhasebesi Teori ve Uygulama, 2. Baski, Ankara, 1995, s. 9
Osman ALTUG, Maliyet Muhasebesi ve Uygulamalari, Evrim Yayinlari, Istanbul-1996, s.
2.
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denetim imkani saglayan bir disiplindir. Yonetim muhasebesinin fonksiyonel
olarak esas gorevi, isletme yoneticilerinin isletme igine ve disina yonelik
politikalar gelistirmede ihtiyag duyduklar1 bilgileri saglamaktir. Yonetim
ihtiyag duydugu s6z konusu bilgilerin biiyilk bir kismmi kendi
organizasyonunun istiin ve zayif yonlerini ortaya koyduktan sonra
almaktadir.’

Giintimiiz kosullarinda isletme yoneticileri ancak muhasebeden elde
edecekleri saglkli bilgiler yardimiyla firmayr basarili bir seklide
yonetebilirler. Bu durumda muhasebenin, ileriye doniik, isletmenin planlama
ve denetim faaliyetinde yoneticinin karar almasinda yararli bilgiler vermeye
yonelmesi temel esas olacaktir. Muhasebenin bu islevi yerine getirebilmesi,
ancak yonetim muhasebesi ile miimkiin olacaktir.

3. MALIYET YONETIMINE GECIS SURECINDE YONETIM
MUHASEBESINDE YASANAN GELISMELER

3. 1. Yonetim Muhasebesinin Gelisiminde Rol Oynayan
Faktorler

Yonetim muhasebesi uygulamalarinin tarihi, maliyet muhasebesi
tarihi kadar eski olmamaktadir. Maliyet muhasebesi ve sonrasinda da
yonetim muhasebesinin ortaya ¢ikisi ve isletmelerin muhasebe sistemlerinin
icerisinde yer almasi, her seyden once bu sistemlerin ¢iktilarina gereksinme
duyacak yonetim anlayisinin ortaya ¢ikmasi ve gelisme gostermesine bagl
olmustur.*

19. yiizyilda isletmelerde goézlenen ve muhasebe uygulamalarini
bigcimlendiren temel 6zellik, birka¢ iiretim asamasindan olusan ve tek bir
ekonomik hedefe dayali, karlilik amacmin giidiilmesiydi. Bu ylizyilda
isletmelerin  i¢  siireglerinin  gelistirilmesi,  y6netim  muhasebesi
uygulamalarinin tek ortak amaciydi. Buna gore tek tip faaliyete dayali
firmalar, tretim stireglerinde kullandiklar1 kaynaklarin etkinligi tizerinde
yogunlagmislardir. Bu yiizyilin teknolojik gelismelerinin dolaylt etkileriyle,
sermaye ve kar arasindaki ayirim giderek onem kazanmistir.”

Yonetim muhasebesi sistemlerindeki gelismeler, bilimsel yonetim
anlayisindaki gelismeler paralelinde ortaya ¢ikmistir. 19. yiizyilin son yirmi
yilinda ortaya atilan bilimsel yoénetim anlayisiyla birlikte “calisma

Niliifer TETIK, “Muhasebenin Temel Kavramlart ve Mali Tablolar Tlkelerinin Yonetim
Muhasebesi Agisindan Degerlendirilmesi”, Siileyman Demirel Universitesi ik. ve id. Bil.
Fak. Dergisi, Say1: 2, 1997, s. 148.

*  John K. SHANK- Vijay GOVINDARAJAN, Strategic Cost Management The New Tool
For Competetive Advantage, The Free Press, New York, 1993, s. 4.

*  Nalan AKDOGAN- Hamdi AYDIN, Muhasebe Teorileri, Gazi Universitesi, .LB.F., Yaymn
No: 44, Ankara, 1987, s. 71.
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standartlar’”  kullanilmaya baslanmistir. Bu standartla, isletmelerde
tiretkenligi artirmak ve boylece hammaddenin etkin ve is¢iligin verimli bir
bigcimde kullanilmas1 amag¢lanmistir.

Calisma standartlarinin dogmasiyla, iscilikler, direkt ve endirekt
olarak smiflandirilmaya baglanmistir. Standart maliyet sistemlerinin
kullanildig1 20. ytizyilin baglarinda bir tirtin i¢in kullanilmasi gerekli iscilik
ve hammadde miktar1 belirlenebilmis ve bu miktarlar, iscilik ve hammadde
maliyet standartlarina dontistiiriilmistiir. Bu standartlar, standart maliyet
sistemlerinin kullanilmasini giindeme getirmistir.

20 yy. baslarina gelindiginde ise bir ¢ok onemli yiiritme ve
biitceleme faaliyetlerine baslanilmis bulunulmaktaydi. Bu dénemde maliyet
ve ybnetim muhasebesi agisindan en onemli yenilik, “yatirimin (aktiflerin)
geri donme O6l¢iisii”’niin kullanilmaya baslanmasi olmustur. Yatirimin geri
donme orani, tek tek faaliyet gosteren isletme boéliimlerinin ve bir biitiin
olarak isletmenin ticari basarisini ayrintili bir bigimde degerleyen bir 6l¢iidiir.
Ust diizey isletme yoneticileri, sermayeyi belirli kaynaklara dagitirken,
kendilerini yonlendirecek ve faaliyetlere katilan boliimlerin bagarisini
degerlemede yardimci olacak bir dl¢ii olarak “yatirimin geri donme oranini”
kullanmaya baslamislardir.® Bu gelismeler isletmelerde sorumluluk
muhasebesinin gelismesine yonelik atilan ilk temeller olmustur.

20.yy. ilk ceyregine gelindiginde, bugiin de kullanilmakta olan
bircok  yonetim muhasebesi uygulamalarmm  gelistirilmis  oldugu
goriilmektedir. Bunlar; iscilik, ilkmadde ve genel iiretim giderlerine iliskin
hesaplamalar; nakit, gelir ve sermaye biitgeleri; esnek biitceler; satis
tahminleri teknikleri; standart maliyetler, sapma analizleri; transfer fiyatlari
ve boliimsel basar1 6lgiileridir.’

Ikinci Diinya savas1 sonrasi ekonomiler arasi artan rekabetten dolay1
“karar siirecine yonelik” yonetim muhasebesi 6nem kazanmistir. Maliyet
muhasebesine finansal raporlama bazli bakis agisini kapsayan bu yaklagim,
1950°li yillarin “direkt maliyetleme” konusunun hakimiyette oldugu bir
dénemi kapsamaktadir.®

1930’larda “Firsat maliyetleri”, 1940’larda yonetim muhasebesinin
yonetim kararlarina yonelik gecerli bilgiler saglamasi gerektigi goriisleri agir
basmistir. 1930-1990 yillar1 arasit yatirim projelerinin degerlenmesinde
“iskonto edilmis nakit akis1” yaklasimi ve 1950°li yillarin ortalarinda ise
merkezkag organizasyonlarin sorunlari iizerine “transfer fiyatlamasi” konusu
ele almmistir. 1960-1975 yillar1 arasinda yonetim kontrolii ve karar

® Robert S. KAPLAN, “The Evolution Of Management Accounting”, The Accounting
Review, July, 1984, s. 397

7 Minir SAKRAK, Maliyet Yonetimi, Maliyet ve Yonetim Muhasebesinde Yeni
Yaklasimlar, Yasa Yaynlari, Istanbul, 1997, s. 31-34.

8 Robert S. KAPLAN- Thomas H. JOHNSON, Relevance Lost-The Rise and Fall of
Management Acconting, Harward Business School Press, Boston, 1987, s. 138.
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problemleri i¢in gecerli bilgiler saglamak tizere kantitatif tekniklerin maliyet
verilerine uygulanabilecegini gosteren bir takim teknikler olusturulmustur.”’

1960’11 yillarin sonlarina dogru ise, muhasebe sistemlerinin degeri
ve kapasitesinin analizine yonelik olarak “bilginin ekonomikligi yaklagimi”
gelistirilmistir. '

1980°1i yillara kadar yonetim muhasebesi alaninda basabas analizi,
direkt maliyetleme ve maliyetlerin yapisal analizi gibi konular disinda ¢ok
onemli yenilikler yer almamustir."'

1980’1 yillarda ise genis ol¢tide bilgisayar kontrollii esnek iiretim
teknolojisi maliyetler tizerinde uygulanmaya baglanmistir. Bu uygulamayla,
gretim sistemlerindeki ve teknolojideki gelismelerin ortaya g¢ikardigi yeni
faaliyetlerle ilgili maliyetlerin mamullere yiiklenmesinde, eski yontemlerin
kullanilmasinin, hatali yonetim kararlarina yol agtig1 farkedilmistir.'> Boylece
maliyet yonetimi kavramiyla birlikte 6nerilen yeni sistem modelleri ve yeni
yontemler, yasanan tiim bu sorunlar1 ¢6zmede yararli olmus ve maliyet ile
yonetim muhasebesi yaklagimlarina yeni boyutlar kazandirmistir. S6zkonusu
tiim bu uygulamalar, yeni sistemler ve modeller, karmagsik, genis ve biiyiiyen
isletmelerin yoneticilerinin, karar alma, kontrol etme ve ihtiya¢ duyduklar1
bilgileri saglamalari igin gelistirilmistir."

3. 2. Maliyet Yonetimi ve Kontroliinde Yeni Yaklasimlar

Maliyet yonetimi, iriin maliyetlerini dogru olarak belirlemek,
isletmedeki iglemleri gelistirmek, israfi onlemek, maliyet tasiyicilarini
tanimlamak, faaliyetleri planlamak ve isletmenin stratejilerini olusturmak i¢in
faaliyetlerin yonetimi ve kontroliidiir."

Isletmelerde iiriin hatlarmin genislemesine, kullanilan teknolojilerin
degismesine, tiriinlerin hayat seyrinin kisalmasina, kiiresel rekabet
kosularinin farklilasmasina ve bilgi teknolojilerindeki biiyiik degisikliklere
cevap vermek amaciyla, yoneticilerin daha etkin ve zamaninda bilgi
sunabilen bir maliyet sistemi gelistirmeleri zorunlu olmustur. Bu 6nemli
degismeler karsisinda maliyet muhasebesi, maliyet yonetimi igin ilgili ve
etkin olmaktan gikarak ilgisini yeni yontemlere terk etmistir."

®  Genis bilgi icin bkz., SAKRAK, s. 35-43, KAPLAN- JOHNSON, s. 138-171, Osman
HALAC, Kantitatif Karar Verme Teknikleri (Yoneylem Arastirmasi), 1.U. isletme Fak.
Yayin No: 86, Istanbul-1978, s. 3, KAPLAN, “The Evolution of Management Accounting”,
s. 397- 402.

' AKDOGAN-AYDIN, s. 148-149.

' SAKRAK,s. 46.

2 Nasuhi BURSAL- Yiicel ERCAN, Maliyet Muhasebesi-ilkeler ve Uygulama, Der
Yayinlar, Istanbul-1994, s. 484-490.

" KAPLAN, s. 398-400.

" James A. BRIMSON, Activity Accounting: An Activity-Based Costing Approach, John
Wiley and Sons, Inc., New York, 1991, s. 204.

5 KAPLAN-JOHNSON, s. 145.
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Maliyet y6netimi yaklasimlarinin gelisimini hazirlayan ekonomik ve
teknolojik gelismeler ve bunlarin endiistri ve yonetim uygulamalarina etkileri
birlikte degerlendirilebilir.

1980°1i yillardan itibaren maliyet ve yonetim muhasebesinde,
yoneticiler yetersiz ve ¢ogu kez yanlis ve dogru olmayan bilgilere dayanarak
teknoloji yogun dis cevreye yonelik kararlar almak zorunda kalmislardir.'
Mevcut maliyet muhasebesi ve uygulamalari, gelismis endiistriyel ortamin
amagclarint desteklemede yeterli goriilmemistir ve sabit genel iiretim
giderlerinin tiretim hacmi bazinda mamullere yiiklenmesi asir1 stoku tesvik
eder nitelikte olmustur. Bu nedenle toplam kalite yonetimi, tam zamaninda
gretim sistemi, benchmarking ve bilgisayar destekli iiretim sistemlerinin
(esnek iretim sistemlerinin) uygulanmasi gerekli olmustur. Uretim
unsurlarindan olan direkt isgiligin 6nemli 6l¢iide diismesinde bu sistemler ve
uygulamalar onciilik gorevi gérmiistiir. Maliyet yonetimi yaklagimlarinin
gelisimini hazirlayan ve iiretilen mamullerin direkt is¢ilik unsurunun 6nemli
6lciide diismesini saglayan bu yeni teknik ve uygulamalara asagida kisaca
deginilmistir.

3. 2. 1. Toplam Kalite Yonetimi

Misteri tarafindan opsiyonu tanimlanan, kaliteye biiyiikk ©nem
vererek gelistirilen, {irtin ve hizmetleri yaninda, yonetimin de kalitesini ve
verimliligini  artrmayr hedefleyen bir ¢alisma ya da yoOnetim
uygulamasidir.”"”

3.2.2. Tam Zamaninda Uretim Sistemleri

Isletmenin satin alma, retim ve dagitim olmak iizere tiim
fonksiyonlarma uygulanan bir felsefedir. Temel felsefesi; Bir mamul veya
hizmete iliskin katma degeri olmayan tiim faaliyetlerin ¢ikarilmasi veya
azaltilmasi, tatmin diizeyi yiiksek mamul kalitesini esas alip, kusurlu
mamullerin diizeltilmesi yerine {iiretim siirecinden tamamen ¢ikarmak ve
faaliyetlerin verimliligini stirekli iyilestirmektir. Ayrica katma degeri
olmayan faaliyetlerin tespiti, goriinebilirlik ve isletmenin fonksiyonel
islevlerini basitlestirme iizerine yogunlasmadir.'® Diger bir genis ifade ile,
ihtiya¢ duyuldugunda orgiitiin icindeki tiim bdolumler tarafindan yerine
getirilen faaliyetler iizerinde odaklasan bir felsefedir.'

% Callie BERLINER- James A. BRIMSON, Cost Management For Today’s Advanced
Manufacturing, Harvard Business School Boston, 1988, s. 1-2.

Zithal AKAL, “Toplam Kalite Yonetimi ve Performans Olgme ve Degerlendirme Sistemleri”,
Verimlilik Dergisi, Toplam Kalite Ozel Sayis;, MPM Yayini, 1998, s. 85.

¥ William PHEELER, “Straight Talk On Just-In-Time”, Coopers and Librand, 1989, Konferans
Notu’ndan, Recep PEKDEMIR, “Genel Imalat Maliyetleri ve Faaliyet Tabanli Muhasebe™,
(Yaymlanmanus Doktora Tezi, Istanbul Universitesi S.B.E., 1993).

George Foster-charles T. Horngern, “Cost Accounting and Cost Management in a JIT
Environment”, Robin Cooper-Robert S. Kaplan, The Desing of Cost Management Systems-
Text, Cases, and Deadings-, Prentice-Hall International, Inc., Englewood Cliffs, New Jersey,
1991, 5.433.
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Sistemin temeli, stoklarn gerekli olmadigl, ya da ¢ok kisa siirede
elimine edilmelerinin  veya minimize edilmelerinin  gerekliligine
dayanmaktadir.”® Tam zamaninda iiretim, son mamul talebine gore yiiriitiilen,
dogru mamuliin dogru zamanda ve dogru miktarda tiretildigi bir sistemdir.”’
Tam zamaninda iiretim sistemi, mamullerin gerekli miktarda ve gerekli
zamanda {iretilmesi ya da sevk edilmesini kapsayan bir siireci tanimlar.
Dolayisiyla tam zamaninda {iretim sisteminin amaci, {iretim siirecindeki
maliyetlerin azaltilmasi yoluyla toplam verimliligi artirmaktir.”?

3. 2. 3. Benchmarking

Daha iyi bir uygulamay1 hedef alarak buna yo6nelik karsilastirmalari
ve uygulamalari i¢eren bir yonetim anlayisi olarak tanimlanir. Bir verimlilik
arastirma yaklasimi olan Benchmarking, son yillarda ABD’de toplam kalite
yonetimi programlarinda kullanilan 6nemli bir arag haline gelmistir.”

3.2.4. Bilgisayar Destekli Uretim Sistemleri
(Esnek Uretim Sistemleri)

Uretim alaninda biiyiik degismeler meydana getiren ve bilgisayar
destekli iiretim sistemlerindeki yasanan degismelerin ortaya ¢ikardigi
teknolojik yapi, “esnek tiretim sistemleri” olarak adlandirilmaktadir. Esnek
tiretim sistemleri, mamul maliyetlerinin hesaplamasina yonelik olarak direkt
maliyet unsurlarindaki degismeler, endirekt maliyetlerin dagitimindaki
degismeler ve donem gideri olarak kabul edilen maliyetlerdeki degismeleri
ayirmaya onciiliik etmistir.>* Kisaca esnek iiretim sistemleri, bagimsiz is
birimleri ile otomatik hale dontistiiriilmiis, hammaddeleri {iretime alma ve
tiretim stireclerinin birlestirilmesi sonucunda olusan ve bilgisayar donanimli
sistemlerce say1sal olarak kontrol edilebilen iiretim gruplaridir.

3.2.5. Maliyet Yonetimi ve Denetiminde Diger Yeni Yaklasimlar

Bu calismanin sinirlar1 igerisinde maliyet yoOnetimi sistemini
olusturan ve tamamlayan diger yeni yaklasimlara da deginilmesinde fayda
gormekteyiz. Ayrica bu yaklasimlar maliyet yonetimi sistemini geleneksel
maliyet muhasebesi sisteminden ayiran baslica farkliliklar olmaktadir. Bu
yaklagimlar agagida siralanmistir.

- Yonetim raporlama amacina yonelik gelistirilmis maliyet
takibi,

% Selman Aziz Erden; Ileri Uretim Ortamlarinda Maliyetleme, Istanbul, 1999, s. 23-25.

2 Walter 1. WILLBORN- Y. P. GUPTA, “JIT and Quality”, Assurance Form a New
Partnership In Manufacturing Operatins, December 1990, s. 219-223.

2 Colin DRURY, Management and Cost Accounting, Third Edition, Chapman-Hall, 2-6

Boundary Dow, London,1992, s. 623.

Elnathan By DAN, “Benchmarking and Management Accounting: A Framework For

Research”, Journal of Management Accounting Research, 1996, Vol: 8, s. 37.

# George FOSTER- C. T. FLORNGREN, “Cost Accounting and Cost Management in a JIT
Environment”, Journal of Cost Management, Winter-1988, s. 22.

3 Mete DOGRUER, “Isletmelerde Bilgisayar Destekli imalata Gegis”, istanbul Sanayi Odast
Dergisi, Agustos-1993, s. 37.
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- Katma deger saglamayan maliyetlerin ortadan kaldirilmasi,
- Mamul yasam dénemince maliyetleme,

- Hedef maliyetleme,

- Faaliyet tabanli maliyetleme,

- Kaizen maliyetlendirme,

- Deger mithendisligi.

Yukarida siralanan yaklagimlar hem maliyet yonetimi sistemlerinin
amag ve ilkelerini yansitmakta hem de kiiresel rekabet ortaminda daha
saglikli kararlar almay1 kolaylastiracak ve kaynak kullaniminda kayiplari
azaltip, etkinligi artiracak mamul ve hizmet maliyetlerinin daha saghkl
hesaplanmasina yonelik yaklasimlardir.”®

e  Gelistirilmis maliyet takibi, gecerli maliyet bilgilerinin
oncelikle yonetim amagli raporlanmasint gerekli kilmakta ve
bununla birlikte kolaylik, zamanlama ve siirekli iyilesen kalite
ozelliklerine sahip ve diisiik maliyetli bir sistem tasarimini 6n
plana ¢ikartmaktadir.”’

e Katma deger saglamayan maliyetlerin ortadan kaldirilmasi
yaklasimiyla, isletme yonetiminin dikkatini devamli olarak
maliyetlerin diisiiriilmesine ¢ekebilmek i¢in maliyet analizi
raporlarinda  yapilmis olan ve yapilabilecek maliyet
azaltiglarinin ayrintili bir bigimde yansitilmasi onerilmektedir.

e  Mamul yasam donemince maliyetleme; bir mamuliin tiim yasam
doneminde ortaya ¢ikan faaliyetlere ait maliyetlerin toplanarak
hesaplanmasini ifade etmektedir.*®

e  Hedef maliyetleme uygulamasi, bir tiriintin biitiin olarak hedef
maliyetle taninmasini gerektirirken , tirtinii olusturan her bir ana
parga veya kismin dokiimii ve degerlemesi yapilir.”® Hedef
maliyetlemenin en 6nemli 6zelligi iiriin maliyetinin planlama ve
tasarim asamasinda belirlenmesidir. Bir iiriine iliskin maliyet
kontrolii siireci degildir.”

e Faaliyet tabanli maliyetleme yonetimi ise, tiriin maliyetini
saptamak i¢in kullanilan bir maliyetleme yonetimi olmaktadir.
Bu yoéntemde bir iiriiniin maliyeti, hammaddenin maliyeti ile

% BURSAL-ERCAN, s. 484,

¥ SAKRAK, s. 80-81.

** BERLINER- BRIMSON, s. 140.

¥ Fahir BILGINOGLU, “Hedef Maliyetleme (Target Costing) Yeni Bir Yonetim Aract”,
Yonetim Dergisi, Say1:21, Haziran-1995, s. 13-15.

Silleyman Yikgii; “Maliyet Diisiirmede Sistematik Yaklasimlar”, Muhasebe ve Denetime
Bakis, Y1l:1, say1:2, Ekim-2000, s.23-28.
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iirtinii tiretmek igin gerekli olan tiim faaliyetlerin maliyetlerinin
toplamindan olusur.”’

e Hedef maliyetlendirme sisteminde oldugu gibi kaizen
maliyetlendirme sisteminde de bir maliyet azaltma hedefi
konuldugu zaman ¢ok etkili bir maliyet yOnetim sistemi
olabilmektedir. Hedef maliyetleme yonetiminin temel amaci,
kér ve maliyet planlamasini birlikte ytirtiterek, uygun kérlar elde
edilmesini saglamaktir.”> Hedef maliyetlendirmenin tersine,
kaizen maliyetlendirmesi {iriin tasarimi ile ilgilenmek yerine
belirli bir tirtinle ilgili tiretim siirecine veya isletme genelinde
tim  fonksiyonel islevlere  odaklanmaktadir.  Kaizen
maliyetlendirme programinin amaci; gereksiz maliyetleri ve
verimsizlikleri iiretim siirecinden uzaklastirmaktir.*

e  Deger miihendisligi hedef maliyetlere ulasabilmek i¢in bununla
ilgili fonksiyonlarin, araglarin ve hizmetlerin iyi bir seklide
analiz edilmesini saglayan organize bir cabadir.** Hedef
maliyetlemesi gibi deger mihendisligi de {riin gelistirme
sathas1 boyunca uygulanmakta olup, takim calismasini iceren
bir yaklasim olmaktadir.

Modern maliyet yonetimi, hedef maliyetleme, fonksiyonel analiz,
maliyet hesaplama, maliyet tablolar1 ve faaliyetlere dayali maliyetlemeyi
iceren bir yaklasimdir. Bu tekniklerin, dogruluklarindaki énem goz 6niinde
tutulmakla birlikte, 6rgiit stratejilerine bir muhasebe veri temeli de saglar.
Gegmis yillarda stratejinin maliyet yonetimi konusu {iizerinde uygun bilgi
tiretebilen yaklasimlar bir disiplin olarak gelistiginden, stratejik yonetim
muhasebesi giderek itibar gormektedir.”

4. STRATEJIK YONETIM MUHASEBESI ve MALIYET
YONETIMI

Son on yil i¢inde batili firmalarin bir ¢ogu ¢ok ciddi bir bicimde
maliyet yonetimini ihmal ettiklerini ve maliyetlerin ¢ogu isletmede biiyiik
olciide kontrolden ¢iktiginin farkina varmislardir.®® Birgok batili arastirmaci,

31 Patrick L. ROMANO, “Where Is Cost Management Going?”, Management Accounting,
U.S.A., August 1990, s. 56.

* ERDEN, s.100.

3 R. COOPER, “Sumitoma Electric Industries, Ltd.: The Kaizen Program”, Case Study 9-
1-5-078, Boston Harvard Business School, 1994, s. 5.

H Masayasu TANAKA- Takeo YOSHIKAWA- John INNES- Falconer MITCHELL,
Contemporay Cost Management, International Thomson Business Press, Champment-Hall,
1996, s. 57-60.

3 TANAKA ve Digerleri, s. 159.

% Peter R. RICHARDSON, Cost Containment: The Ultimate Advantage, New York, Collier
Macmillan Publishers, 1988, s. 3.
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maliyete iliskin bu olumsuz tabloyu son on yil igerisinde batili pazarlarda
artan talep ve dolayisiyla biiyiiyen pazarlar olgusuna baglamislardir.’” Asil
sorun, finansal performanslarini iyilestirmeye yonelik olarak batili
isletmelerin ortaya koyduklar1 maliyetlerle ilgili oneri ve 6nlemlerinin
stratejik degil, tepkisel ve taktiksel nitelikte olmalarindan kaynaklanmaktadir.
Diger bir ifadeyle, bir¢cok batili yonetici ve idareci, maliyet yonetimini,
onemli ve stratejik bir yonetim sorumlulugu olarak ele almay1
basaramamustir.®® Bu nedenle isletme maliyetlerinin planlanmasi ve ve
kontroliinde aktif bir yaklagimi on plana ¢ikaran “maliyet yonetimi”, “firma
stratejisinin 6n planda tutulmas1” diisiincesiyle biitiinlesen stratejik yonetim
muhasebesi ve dolayisiyla stratejik maliyet yonetimi yaklasimina onciiliik
etmistir.

4. 1. Stratejik Yonetim Muhasebesi

Stratejik yonetim muhasebesinin (SYM) genel kabul gérmiis bir
tanim1 bulunmamaktadir. Ancak SYM; stratejik kavramlardan yola ¢ikarak
strateji ufkunu yakalayabilme gayreti igerisinde olan bir isletme yonetim
muhasebesi yaklagimi olarak tanimlanabilir. SYM, maliyet muhasebesini
daha genis bir anlamda belirler. Boylece elde edilebilir rekabet avantajlarini
elde etmek ve daha iyi stratejiler gelistirmek i¢in finansal gostergelerden ve
biiltenlerden yararlanilmaktadir.

Stratejik yonetim muhasebesinin bir cesitliligi ise stratejik maliyet
yonetimi (SMY) olmaktadir. Stratejik maliyet yonetimi, uzun vadede siirekli
olarak birim maliyeti diisiirmeyi amaglar. Yoneticiler, sirketin onemli
masraflari ortaya ¢iktiginda onlari stratejik olarak yonlendirmeye baslarlar ve
sonra onlari azaltmak i¢in ¢aba harcarlar.”

4. 2. Stratejik Maliyet Yonetimi

Stratejik maliyet yonetimi, stratejik unsurlarin ¢ok daha 6n planda
tutuldugu, kesin agik ve bigimsel olarak, maliyet analizlerine dayanan bir
maliyet yonetimidir. Bu yaklasima gore maliyet verileri, siirekli ve giicli
rekabete dayali avantajlar kazanma dogrultusunda, mitkemmel stratejiler
gelistirmek tizere kullanilir.*

Her firmanin stratejisi birbirinden farkli oldugundan, her firma almig
oldugu ozel stratejilerini destekleyecek farkli maliyet yonetim sistemine
sahip olmalidir. Ornegin 6zel bir uriinii en diisik maliyetle tretmek

3 Quinn T. SPITZER, Cost Management : Pitfalls and Principles, The Conference Board,
Inc.,1994, 5. 9.

*# Richardson D. CARLTON, How To Increase Profits With Cost Management, New Jersey,
Duquesne Publishing Company, 1978, s. 26.

¥ Joseph DONELAN- Edward G. KAPLAN, “Value Chain Analysis, A Strategic Approach to
Cost Management”, Journal Of Cost Management, Vol: 12, Mar/Apr98, s.7. Ayrica Bkz.
George FOSTER- Mahendra GUPTA, Marketing, Cost Management And Management
Accounting, Journal Of Management Accounting Research, Fall 94, Vol: 6, s. 43.

# SHANK- GOVINDARAJAN, s. 4.
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stratejilerden biriyse, tiretim ve diger maliyetlerin azalisini saglamaya yardim
edecek bir maliyet yonetim sistemi tasarimlanmalidir. Diger taraftan eger
strateji tiriin farklilasmasina yardimci olmaksa, maliyet yonetim sistemi, belki
yenilik ve degisim tasarimiyla tecriibe saglayacagindan, arastirma-gelistirme
faaliyeti ve gideri, maliyetleme sistemince hatali ve gereksiz olarak
nitelendirilmekten ziyade, tiimiiyle tesvik edilerek ve odiillendirilerek iiriin
farklilastirma stratejisini desteklemeye yardimei olmalidir.*!

Bununla birlikte stratejik karar siireci aslinda olduk¢a karmasik bir
yapiya sahiptir. Stratejik karar siireci, karmagik oldugu kadar da dinamik bir
yaptya sahiptir.** Stratejik bir yonetim muhasebesi boyutu gelistirmek igin,
finansal ve finansal olmayan performans 6l¢iimlerin alaninin belirlenmesine
ve stratejik kararlarin yapilmasina yo6nelik sahip olunan bilgilerin dig
gevreyle karsilastirilmalarinin saglanmasina ihtiyag vardir. Asagidaki Sekil
ile, mamuliin yasam doénemiyle iligkili stratejik planlama, maliyet kontrolii ve
islemsel kontrol gibi faaliyetleri ve planlamanin farkli seviyelerini igeren
stratejik yonetim muhasebesi olusturulmaya calisilmistir.

Sekil:2- Yonetim Kontrolii ve Mamul Yasam Donemi

Stratejik
Planlama A

Yonetim B
kontrolil

Islemsel C
kontrol

Uretim icin ~ Uretim
Hazirlik/Tasarim

Planlama Asamalar

Kaynak: M. TANAKA- T. YOSHIKAWA- N. INNES- F. MITCHELL, Contemporay Cost
Management, International Thomson Business Press, Champment-Hall, 1996, s. 160-161.

Ornegin, mamul yasam doneminde {iretim asamasi esnasinda,
islemsel kontrol diizeyinde, standart maliyetleme (C kutusu), kullanilan bir
teknik olacaktir. Uretim asamasi igin hazirhk ve tasarim esnasinda, yonetim
kontrol diizeyi igin biitgeleme (B kutusu), kullanilan bir teknik olacaktir.
Bununla birlikte, B ve C kutulari, geleneksel yonetim muhasebesindeki
birgok teknikleri gostermektedir. Halbuki A kutusu ise, (mamuliin yasam
doneminin g¢ekirdek asamasinda stratejik planlama), goreceli olarak daha az
saylda geleneksel yonetim muhasebesi teknikleriyle iliskilidir. Hissedar
degerleme analizleri, deger zinciri analizleri, finansal olmayan performans

* TANAKA ve digerleri, s. 159.

2 H. MINTZBERG- D. RAISINGHANI- A. THEORET, The Structure of “Unstructured”
Decision Processes, Administrative Science Quarterly, June 21, 1976, s. 246.

# TANAKA ve digerleri, s. 160-161.
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Olctimleri ve mamul yasam doénemince maliyetleme, maliyet yonetimi
konulariyla irtibatlidir ve bu nedenle tiim bu konular A kutusu iginde yer
alabilmektedir. Dolayisiyla A kutusu tipi yonetim muhasebesi verilerine
katkida bulunabilir.**

Global rekabet amacma yonelik yaklasimlar olarak gruplanabilen
stratejik maliyet yonetimi ve analizi yaklasimmin yeniligi; alinacak
kararlarda, global rekabet ortamimin dogurdugu kosullarin daha genis acidan
ve daha uzun vadeli bir perspektif icinde ele alinmasi ve stratejik planlamada
tizerinde durulan alternatifler karsilastirilirken, stratejik maliyet analizlerinin
bu planlama kapsamina daha siki bir bigimde entegre edilmesi ozelligi
agisindan ortaya ¢ikmaktadir.”

Maliyet muhasebesinden maliyet yonetimine gecilmis olmasi 6nemli
bir basart olmakla birlikte, maliyet yo6netiminden “stratejik maliyet
yonetimi”ne gecis , ileriye yonelik ¢ok 6nemli bir asama olarak kabul
edilmektedir.*® Bu yaklasima gore maliyet verileri, siirekli ve giiclii rekabete
dayali avantajlar kazanma dogrultusunda miikemmel stratejiler gelistirmek
tizere kullamlir.*” Muhasebe, isletme stratejisinin gelistirilmesi ve
yiiriitilmesini kolaylastirmak icin var oldugu halde, stratejik yonetim ise
strekli bir dongii olmaktadir. S6z konusu dongii asagidaki sekilde
siralanabilir;

-Stratejilerin formiile edilmesi,

-Organizasyonun biitiiniinde bu stratejilerin iletilmesinin
saglanmas,

-Stratejilerin  yiriitiilmesi  igin  gerekli  goriilen  taktiklerin
gelistirilmesi ve siirdiiriilmesi,

-Asamalarin yiiriitiilmesinde ve bu nedenle de stratejik amaglara
ulagilmasindaki basartyr gozlemlemek {tizere kontroliin gelistirilmesi ve
yiiriitiilmesi.

Muhasebe bilgileri bu siirecin her dért asamasinda ayni rollere
sahiptir ve stratejik alternatifler olusturma siirecinin bir asamasi olan finansal
analiz i¢in temel alinmaktadur.*®

Stratejik maliyet yo6netiminin temelini 3 anahtar konu
olusturmaktadir. Bunlar; deger zinciri analizi, stratejik konum analizi ve
maliyet etkenleri analizidir.*

* TANAKA ve digerleri, s. 161.

# BURSAL- ERCAN, s. 485.

% SHANK- GOVINDARAJAN; s. 4.

¥ SHANK- GOVINDARAJAN; s. 6.

# SHANK- GOVINDARAJAN, s. 6-7.

¥ Stratejik maliyet yonetiminin temelleri konusunda ayrintili bilgi i¢in Bkz. SAKRAK, s. 100-
120.
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4. 2. 1. Deger Zinciri Analizi

Stratejik maliyet yonetimi kapsaminda, maliyetlerin etkin yonetimi,
firmaya digsal agidan genis bir bakis gerektirir. Bu bakis “degerler zinciri”
olarak adlandirilir. Yénetim literatiiriinde, herhangi bir is kolundaki bir firma
icin “degerler zinciri”, parca saticilari i¢in temel hammadde kaynaklarindan,
nihai tiiketiciye ulasan nihai tiiketim mallarma kadar ki tiim asamalarda,
deger katan faaliyetlerin birbirine bagh biitiiniidiir.”

Isletme bir deger sagliyorsa bu, ¢evresel baglilik zinciriyle ortaya
cikmaktadir. Isletme bir yandan kendi igsel faaliyetlerini gelistirmenin
yollarin1 ararken, diger taraftan da degerler zincirindeki isletmelerle (tiim
isletme ve Kkisilerle) ¢evresel baglarmi gelistirmeye calisarak ortaya ¢ikacak
firsatlarla durumunu giiglendirmelidir.”'

4. 2. 2. Stratejik Konum Analizi

Stratejik maliyet yonetiminde, maliyet analizlerinin rolii, isletmenin
rekabet icin sectigi yollara bagl olarak farklilasir. Isletme stratejilerinin
maliyet analizi ve kontroliindeki 6nemine yonelik agiklamalar ve stratejik
maliyet yonetimi kapsamindaki yaklasimlar asagidaki sekilde siralanabilir.>*

-Isletmeler diisiik maliyetlere sahip olarak (maliyet liderligi
stratejisi) veya

-Ustiin mamiiller sunarak (mamul farkhlastirma stratejisi) rekabet
edebilirler.

Farklilagtirma ve maliyet liderligi stratejileri, farkli yonetim
goriislerini kapsadig1 i¢in, bu stratejiler ayn1 zamanda farkli maliyet analizi
bakis agilarini da kapsamaktadir. Stratejik konum alma ise, ¢ok daha 6zenli
teknik tasarim ve gelistirme agamasindan ge¢mis bir mamule yapilan yatirim
karar1 dikkate alindiginda, maliyet analizlerinin roliinii 6nemli 6lgiide
etkileyebilmektedir.

4.2. 3. Maliyet Etkenleri Analizi

Stratejik maliyet yonetiminde, maliyetlerin birbirleriyle bir ¢ok
yonden iligkili ¢esitli faktorlerin sonucu ortaya ¢iktigi kabul edilir.
Geleneksel bakisa gore, yonetim muhasebesinde maliyet, esas olarak sadece
tek bir maliyet etkeninin (iiretim miktarinm) fonksiyonudur. Uretim
miktarryla iliskili maliyet kavramlari olarak sabit ve degisken maliyet ayrimi,
ortalama ve marjinal maliyet ayrimi, maliyet-hacim-kar analizi, BBN analizi,
esnek biitceler, katki payr v.b.maliyet literatiiriinde yaygin olarak kullanildig1
halde, stratejik maliyet yonetiminde iiretim miktari, maliyet yapisinin
zenginligini ok az yansitan bir etken olarak goriiliir.”

3 SHANK- GOVINDARAJAN; s. 13.

' Erol EREN, isletmelerde Stratejik Yonetim ve isletme Politikass, Der Yaynlari, Yayin
No:197, Istanbul, 1997, s. 166.

2 SHANK- GOVINDARAJAN, s. 17-27.

3 SHANK- GOVINDARAJAN, s. 20.
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4. 3. Kiiresel isletrye Yonetiminde Stratejik Maliyet
Yoénetiminin Onemi

Modern maliyet yonetimi, hedef maliyetleme, fonksiyonel analiz
maliyet hesaplama, maliyet tablolar1 ve faaliyetlere dayali maliyetlemeyi
iceren bir yaklasimdir. Bu tekniklerin dogruluklarindaki 6nem goz oniinde
tutulmakla birlikte o6rgiit stratejilerine bir muhasebe veri temeli de saglar.
Gegmis yillarda stratejinin, maliyet yénetimi konusu iizerinde uygun bilgi
iretebilen yaklasimlar bir disiplin olarak gerektiginden, stratejik yonetim
muhasebesi giderek itibarmin arttirmistir.54

Kiiresel rekabet amacina yonelik yaklagimlar olarak gruplanabilen
stratejik maliyet yonetimi ve analizi yaklasiminin yeniligi ve 6nemi alinacak
kararlarda kiiresel rekabet ortamimin dogurdugu kosullar1 daha genis agidan
ve daha uzun vadeli bir perspektif i¢inde ele almaktadir. Stratejik planlamada
tizerinde durulan alternatiflerin karsilastirilirken, stratejik maliyet analizinin
bu planlama kapsamina daha siki bir bigimde entegre edilmesi ozelligi
agisindan ortaya ¢ikmaktadir.”

4. 4. Stratejik Maliyet Yonetimi ile Geleneksel Yonetim
Muhasebesi Modellerinin Karsilastiriimasi

Geleneksel yonetim muhasebesi ile stratejik maliyet yonetimi
yaklasimlar asagidaki gibi karsilastirilabilir:>®

Tablo:1- Geleneksel Yonetim Muhasebesi ile Stratejik Maliyet
Yo6netiminin Karsilastirilmasi

ey Tl MGd“‘eml - 5"“‘”’“‘] , Stratejik Maliyet Yonetimi Yaktasim
Maliyetlerin Mamul, miigteri ve fonksiyon | Maliyetlerin analizi, firmann bir pargasi
Analizi maliyelerinin  analizi o andaki | olan genel deferder zincirinin  gesithi
satlra  baghdir. Giiclii bir ige | asamalarmdaki kosullara baglidir. Giglii bir
donik bakis agist  meveuthur. | disa donik bakis acisi meveuttur. Katma
Katma deger anahtar bir kavram | degerdar birkavram olarak goriiliir.
olarak goniiliir.
Maliyet Stratejik  amag  olmaksizin | Gelencksel ~— yonetim muhasebesi
Analizinin uygulanan Slgme, yonetme ve | yaklasimindaki amaglar meveut olmakla
Amaclan problem ¢ozmeye dikkat amaglar | birlikte, maliyet yonetim  sistemlerinin
bulunmaktadr. tasarmy, firmanin temel stratejik konumuna
bagliolarak degisir.
Maliyetlerin -~ | Maliyet temelde, ¢ikti diizeyinin | Maliyet, rekabet seklinin yapisi hakkindaki
Yapisal bir fonksiyonudur. Degisken ve | stratejik segimler ile bu stratejik segimlerin
Analizinin sabit maliyet ler maliyet analizinin | yiiriitiilmesinde yonetim ozelliklerinin bir
Dayanag temel dayanagidr. fonksiyonudur.

Kaynak: John K.

SHANK- Vijay GOVINDARAJAN, Strategic Cost Management The New
Tool For Competetive Advantage, The Free Press, New York, 1993, s. 27.

* TANAKA ve digerleri, s. 159.
55 BURSAL-ERCAN, s. 485.
% SHANK-GOVINDARAJAN, s. 27.
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Yonetim muhasebesinin, firmalarin pazar ve rakiplerine iliskin
bilgileri rapor edecek daha stratejik bir perspektife ihtiyaci vardir. Stratejik
maliyet yoOnetimi, deger zinciri iizerinde yogunlasarak maliyet yonetimi
yaklagimina daha genis bir agidan bakmaktadir. Bu a¢i, firmalar i¢in deger
zincirinin, hammadde kaynagindan {iriiniin tiiketiciye sunuluncaya kadarki
tim asamalardaki deger katan faaliyetler dizisini kapsamasi olarak
goriilmektedir. Yonetim muhasebesinin firmanin rekabet stratejilerini
desteklemesi gerekmektedir. Bu nedenle stratejik maliyet yonetimi
dolaystyla stratejik maliyet muhasebesi bu islevi gérmektedir.’’

SONUC

Isletme yonetiminin ilk donemlerinde maliyet muhasebesi sadece
icsel veri saglama fonksiyonunu yerine getirirken, daha sonralar1 bu verilerin
yonetim kararlarinda kullanilmasi y6netim muhasebesi siirecini baslatmistir.
Maliyet yonetimi kavrami, maliyet muhasebesine gore daha kapsamli bir
kavramdir. Yonetimin gelecege yonelik biitge ve planlama doneminin
baslamasiyla, stratejik yonetim muhasebenin de bu asamadan itibaren
gelecege yonelik bilgiler saglama fonksiyonuna biiriindiigt goriilmektedir.

Gegmis ve giinlimiiziin yonetim muhasebesi uygulamalari, stratejik
yonetim muhasebesi ve onun bir ¢esidi olan stratejik maliyet yonetimine
yonelik olmaktan ¢ok, finansal raporlar1 kullanma ve uygulayarak kendisini
gelistirmigtir. Isletmelerin daha uzun vadeli kararlarina yonelik stratejik
yonetim muhasebesinin 6nemi, strateji biliminin isletme kararlarinda 6nem
kazanmasi ve maliyet yonetimine uygun stratejiler iiretmesiyle birlikte
biiyiik 6nem kazanmustir.

Diinya ekonomisindeki globallesme siireciyle isletmeler arasi
baslayan yogun rekabet, yoneticilerin tiim kararlarinda stratejik diisiinmeye
ve karar vermeye zorlamaktadir. Isletme yonetiminde ve maliyet kontroliinde
basarili olmak, her seyden once isletme yoneticileri, etkili maliyet
yonetimleri ve stratejilerini uygulamalar ile gerceklesebilir. Globallesme
stirecinde iyi bir maliyet yonetim sistemi, asir1 rekabete karsi dayanabilme ve
cevap verebilme agisindan basari denkleminin bir pargasidir. Isletme
yoneticileri gtinlik satin alma, dis piyasadan kaynak transferi ve
fiyatlandirma gibi bir ¢ok kararla kars1 karsiya gelmektedirler. Bu yiizden
giivenilir ve hedeflere ulastirabilecek bir maliyet bilgi sistemi olarak stratejik
maliyet kontrolii muhasebesi ya da stratejik maliyet yonetimi, isletme
yonetiminde etkili karar alma ve uygulama igin gerekli goriilmektedir.
Stratejik maliyet yonetimi, yoneticilerin bu kararlarina yardimci olmak
amactyla, maliyetlerin denetim altina alinmasi, iiriin kalitesi, verimlilik
standartlarinin ~ gelistirilmesine birer veri derleme ve karar verme
mekanizmasi olacaktir.

57 John K. SHANK, Strategic Cost Management, New Wine or Just New Bottles, Journal of
Management Accounting Research, (USA), Fall, 1989, s. 47-95.
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